
Compensación de los Trabajadores
Los Fundamentos

ESTADO DE NUEVO MÉXICO
ADMINISTRACIÓN DE LA 
COMPENSACIÓN DE LOS TRABAJADORES
UN SOLO EQUIPO – UNA SOLA META
Un Nuevo México Mejor para Trabajadores y Empleadores

https://workerscomp.nm.gov/


¿Quiénes somos?
▪La Administración de la 
Compensación de los Trabajadores 
(WCA, por sus siglas en inglés) es una 
agencia del gobierno del estado de 
Nuevo México

Nuestra misión:
▪Asegurar la entrega rápida y eficiente 
de los beneficios de indemnización y 
asistencia medica a los trabajadores 
lesionados en el trabajo, a un costo 
razonable para los empleadores.

▪¿Tienen preguntas?
Contáctenos:
PIO-WCA@state.nm.us
workerscomp.nm.gov

mailto:PIO-WCA@state.nm.us
https://workerscomp.nm.gov/


¿Qué hacemos?
▪Administrar y regular la ley de la compensación a los 
trabajadores 
▪ Hacer cumplir los requisitos de la ley de cobertura 
del seguro 
▪ Educar y proporcionar información 
▪ Resolución de conflictos – WCA tiene su propio 
sistema judicial



Servicios que ofrecemos 
para empleadores y 
trabajadores

• Programa del Ombudsman - Informar y educar sobre la 
compensación de los trabajadores

• Programa de Seguridad - Proporcionar servicios de seguridad 
para los empleadores

• Iniciativa de Regreso Rápido al Trabajo – Educar a los 
trabajadores y empleadores sobre los beneficios de regresar a 
los trabajadores lesionados a trabajar lo mas pronto posible

•  Sitio web extenso

• Publicaciones incluyendo un informe anual

• Seminarios y talleres



¿Qué es la compensación 
de los trabajadores?
Un Sistema “Sin Culpa” 
Reduce los costos de litigio 
Proporciona la entrega rápida y eficiente 

de los beneficios de indemnización y 
asistencia médica para los trabajadores 
lesionados en el trabajo, a un costo 
razonable para los empleadores 

Se valora la relación entre empleador y 
empleado 

Provee una alternativa efectiva a una 
demanda civil



Beneficios de la compensación
de los trabajadores

▪La compensación de los trabajadores 
beneficia tanto al empleador como el 
trabajador:
• Beneficios al trabajador

• Recibirá beneficios sin tener que establecer  
quién o qu causó el accidente 

• Gastos médicos 
• Posiblemente pago de indemnización para 

reemplazar el salario perdido



Beneficios de la compensación 
de los trabajadores
(a continuación)
▪Beneficios al empleador
 Los costos del empleador son 

predecibles 
 El empleador solo paga la prima del 

seguro  
 La compañía de seguros paga los gastos 

médicos y, si sea necesario, los 
beneficios de indemnización para el 
trabajador

 “Remedio exclusivo”- provee protección               
contra una demanda civil



Empleadores obligados a comprar el seguro 
de la compensación de los trabajadores
Empleadores con 3 o más empleados

– a cobertura es obligatoria 

 Empleadores con menos de 3 empleados 
– la cobertura es voluntaria 

 Oficios de la construcción – TODOS los empleadores dedicados a actividades en 
donde se necesita licencia CID – la cobertura es obligatoria sin importar el 
numero de empleados 
 Excepciones: (la cobertura es voluntaria) –
 Vendedores de bienes raíces 
 Trabajadores domésticos



¿Por qué obtener la cobertura?
 Para la mayoría de los empleadores - ¡ES LA LEY!
 (Si se encuentra dentro de los parámetros que acabamos de mencionar, es 

por eso que debería obtener la cobertura.)
 OTRAS MOTIVOS: 
 Es prudente
 Es bueno para el negocio 
 ¡Protege a usted!
 ¡Protege a sus empleados!



¿Empleado o 
contratista
independiente? 
▪ Si usted necesite ayuda en 
su negocio incluso por un 
solo día, podría ser un 
empleador. 
▪ Tiempo parcial
▪ Por temporadas 
▪ Trabajo temporal 



La cuestión es….
▪¿Cuál es la relación laboral entre usted y la 
otra persona? 
▪ ¿Quién controla el tiempo, el lugar y la 

forma del trabajo? 
▪ ¿Quién es el dueño de la estación de 

trabajo, del equipo y de los materiales?
▪ ¿Usted provee beneficios 

complementarios?
▪ Un formulario 1099 NO SIGNIFICA QUE NO 

SEA un empleado su compañía
▪ ¿Proporciona beneficios adicionales? 

▪ El IRS tiene una lista de verificación puntos 
(irs.gov) – que le puede servir de guía



¿Empleado o contratista
independiente? (a 
continuación))

¿Por qué es esto importante? 
 Por su EXPOSICIÓN al riesgo y su 
RESPONSABILIDAD frente la ley
 La otra parte le puede levantar 
una demanda contra usted



ACCIONES 
IMPROPIADAS

De vez en cuando, los empleadores pueden intentar de 
evadir el sistema de la compensación de los trabajadores 
utilizando algunas o todas estas tácticas: 
 Pagar a sus empleados en efectivo “bajo la mesa” 
 Clasificar a sus trabajadores como contratistas 
independientes cuando realmente son empleados 
 Presentar a sus empleados formularios 1099 de 
impuestos 
 Hacer que sus empleados firmen una renuncia de sus 
derechos 
 Ser deshonestos cuándo reciben una llamada de parte 
de oficial de cumplimiento de la WCA

Estas acciones, si son utilizadas para evitar la obligación 
de la cobertura del seguro, son inapropiadas y no lo van a  
proteger de su responsabilidad frente a un empleado 
lesionado

NO SER RESPONSABLE ES ARRIESGAR SU NEGOCIO

¡No intente!



El Costo del seguro
El costo se determina a base de 3 factores:

1. ¿En que industria se encuentra?
 Dólares por cada cien dólares de la nómina.

2. ¿Cuál es su nómina real? 
• Será auditada a finales de año 
• Puede incluir los pagos de los “contratistas 
independientes” si la agencia del seguro los 
considera empleados

3. Su modificador por experiencia (e-mod) o por 
su historial de accidentas ¡VALE LA PENA 

SER SEGURO!



Donde comprar la cobertura

Con cualquier agencia de seguros que tiene una licencia para 
vender pólizas de productos comerciales.

• La cobertura convencional – mercado voluntario opcional
• Grupo asignado de riesgos – para negocios de alto riesgo, cuesta más
• Autoseguros – para compañías grandes, negocios con actividades

semejantes, y entidades gubernamentales

Hay tres tipos de cobertura:



Cuidado con las estafas

Cuando el mercado de seguros se aprieta:

Las compañías del seguro pueden intentar de venderle una 
“alternativa” al seguro de la compensación de los trabajadores.

LA LEY ES ESPECÍFICA  – Si usted es un empleador obligado por la 
ley, se necesita el seguro de la compensación de los trabajadores.



¿Como ahorrar dinero en las primas del seguro?

Seguridad:
▪ Prevenir los accidentes antes de 

que ocurran
▪ Proporcionar entrenamiento en

temas de seguridad
▪ Proporcionar equipo de seguridad;
▪ Mostrar videos de entrenamiento

en seguridad
▪Hacer lo que sea necesario para 
mantener un lugar de trabajo seguro.

El regreso al trabajo después de un 
accidente:
▪Frmular y mantener un plan para el
regreso al trabajo
▪Esforzarse dentro de lo razonable para 
acomodar las restricciones de trabajo leve
para un empleado lesionado

WCA proporciona a los empleadores asistencia gratuita de seguridad y de ayuda 
para el regreso al trabajo



Las responsabilidades
del empleador
▪Comprar una póliza de compensación de los trabajadores 

▪ Mostrar en un sitio sobresaliente el cartel de la WCA y los 
formularios de “Notificación de Accidente”

▪ Tomar la decisión de quién va a ser su proveedor de 
servicios médicos, e informarles a sus empleados de su 
decisión

▪ Realizar una inspección anual de seguridad del local (si su 
prima anual del seguro pasa los $15,000 dólares) 

▪ Pagar cada trimestre la tarifa de compensación de los 
trabajadores 

▪ Establecer y hacer cumplir una póliza de mantener un 
local libre de drogas/alcohol y informarles a sus 
empleadors

▪Vea la WCA Guia Para Empleadores para mas informacion



El cartel 
sobre la 
compensación 
de los 
trabajadores

Aquí se agrega la 
información sobre su 
compañía de seguros



Formulario de notificación 
de accidente
 Doble cara
 Descargable desde el sitio web 

de WCA como una pieza o dos
 Una copia para el empleador
 Una copia para el trabajador



¡Los carteles son gratuitos!

Todos los cartels que el
gobierno obliga que se 
exhiban son gratuitos.

Las compañías que venden 
carteles intentarán 

convencerle a comprar 
carteles “todo-en-uno.”

¡NO LO CREA!
¡NO COMPRE LO QUE SE 

CONSIGUE GRATUITAMENTE!

Se puede descargar el cartel 
WCA y los formularios
Notificación de Accidente
desde el sitio web de la WCA
• https://workerscomp.nm.gov



La selección de un 
proveedor
de servicios médicos

Hay un proceso para seleccionar a 
un proveedor de de servicios 
médicos para trabajadores 
lesionados.

Conversar con su asegurador/a 
cómo la atención médica se 
proporcionará después de 
atención de emergencia. 
Los empleadores deben avisar a 
sus empleados, por escrito, la 
decisión de quien es el proveedor 
de servicios médicos antes que 
ocurra cualquier accidente, o lo 
más pronto posible después de 
una lesión en el trabajo. 

Consultar el paquete de 
información de su póliza, o platicar 
con su asegurador/a para una 
recomendación.



Qué hacer después de un accidente
▪¡Consiga atención de emergencia 
inmediatamente!
▪Notifique a su compañía de seguro dentro 
de 72 horas. Se le va a explicar lo que se 
puede esperar del proceso
▪Apoye a su empleado lesionado en cada 
paso del proceso
▪Hacer que regrese su empleado a trabajar 
según su póliza de regreso al trabajo, y 
observe las restricciones de trabajo que 
indica el proveedor medico
▪ Comuníquese con un ombudsman de la 
WCA para cualquier pregunta



La tarifa de la compensacion de los 
trabajadores
La tarifa se paga al Departamento de Impuestos y 
Ingresos de Nuevo México utilizando el formulario WC-1.

Pagado por todos los empleadores que caen bajo la ley de 
la compensación a los trabajadores. 
 Empleadores obligados a tener el seguro de la 

compensación a los trabajadores;  
 Empleadores que voluntariamente tienen el seguro de 

la compensación de los trabajadores.



La tarifa de la compensación de 
los trabajadores (a continuación)

•El empleador paga la tarifa:
• $4.30 por cada empleado por trimestre, basada en el 

número de empleados en el ultimo día laboral del 
trimestre; 

• Ejemplo: 10 empleados en el 31 de diciembre = $43 
de tarifa debida

• $2.00 de los $4.30 debidos cada trimestre se 
descuenta de la nómina de cada empleado.

• Ejemplo: 10 empleados en el 31 de diciembre = $20 
de los empleados, y $23 del empleador

•La tarifa NO ES lo mismo que su prima del seguro 

•La tarifa provee fondos a la WCA para sus operaciones, y 
permite que la WCA puede ofrecer gratuitamete sus 
servicios. 



La compensación de los trabajadores y 
la influencia de alcohol y drogas
 La ley del Estado de Nuevo México §52-1-12.1 provee para una disminución de los

beneficios de indemnización proporcional (10% - 90%) con el grado de intoxicación 
del trabajador que se contribuyó al incidente que causó la lesión o la muerte del 
trabajador. 

 Los empleadores no pueden pedir la disminución si es que: 
 1. El empleador estaba consciente del estado de ebriedad pero siempre permitió el  

trabajador seguía trabajando. 
 2. El empleador no tiene una política establecida y seguida para mantener un local 

libre de drogas y alcohol. 
 No afecta los beneficios para servicios médicos. 
 En caso de fallecimiento, no se afectáran los beneficios a los familiares.



El fondo del estado de Nuevo México
para los empleadores sin seguro
¡Esto JAMÁS le debe ocurrir a 
usted!

Si un trabajador se lastima en el 
trabajo y el empleador falte en su 
obligación de mantener el seguro, el 
fondo pagara los beneficios del 
trabajador y luego recuperará los 
gastos de los beneficios pagados, 
más multa e intereses. 

La multa exigida por ley: 15% a 50% 
de los beneficios pagados al 
trabajador.



Información de contacto
Albuquerque: 505-841-6000 o llamada gratuita al 1-800-255-7965

Ombudsman: 1-866-967-5667 (servicio disponible en todas las oficinas fuera de Albuquerque)

Seis oficinas exteriors:

Hobbs: (575) 397-3425 Farmington:  (505) 599-9746

Las Cruces: (575) 524-6246 Las Vegas: (505) 454-9251

Roswell: (575) 623-3997 Santa Fe: (505) 476-7381



Sitios web útiles
Gobierno del Estado:
http://www.newmexico.gov

La Administración de la Compensación de los 
Trabajadores:

https://workerscomp.nm.gov

Departamento de Impuestos e Ingresos
https://www.tax.newmexico.gov/
businesses/workers- compensation/

Departamento de Soluciones para la Fuerza 
Laboral 

https://www.dws.state.nm.us

Departamento del Medioambiente – OSHA:
https://www.env.nm.gov/Ohsb_website/index.html

▪Departamento de Trabajo de los EEUU:
https://www.dol.gov

▪El Portal de Negocios:
http://businessportal.nm.gov

▪Centros de Desarrollo de Pequeñas Empresas:
http://www.nmsbdc.org

http://www.newmexico.gov/
https://workerscomp.nm.gov/
https://www.tax.newmexico.gov/businesses/workers-compensation/
https://www.tax.newmexico.gov/businesses/workers-compensation/
https://www.dws.state.nm.us/
https://www.env.nm.gov/Ohsb_website/index.html
https://www.dol.gov/
http://businessportal.nm.gov/
http://www.nmsbdc.org/


¿Tienen preguntas?
Email: WCA-PIO@state.nm.us

¡GRACIAS POR VENIR!

mailto:WCA-PIO@state.nm.us
https://workerscomp.nm.gov/
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